
CONDICIONAMIENTO OPERANTE



DEFINICIÓN:

Fue B.F. Skinner, 
psicólogo 
norteamericano 
contemporáneo, 
quien descubrió un 
segundo tipo de 
condicionamiento 
denominado: Condici
onamiento Operante.
El experimento 
llevado a cabo por 
Skinner fue el 
siguiente: colocó a 
una rata blanca 
hambrienta (privada 
de alimento por 24 
horas) en una caja 
bien aislada en la 
que se encuentra una 
palanca que puede 
ser accionada por el 
animal. Si la rata 
acciona la palanca, 
un dispositivo 
mecánico deja caer 
una bolilla de 
alimento al comedero 
instalado dentro de 
la misma caja, cerca 
de la palanca.
En un comienzo, 
el comportamiento d
el animal en la caja 
de experimentación 
es más o menos 
caótico: explora la 
caja y corre de aquí 
para allá, sin tocar la 
palanca. Al cabo de 
un tiempo, y por 
casualidad acciona la 
palanca y el alimento 
cae en el comedero . 
La rata ingiere la 
bolilla y vuelve a 
accionar la palanca, 
repitiéndose lo 
sucedido 
anteriormente. 
El proceso se repite 
con insistencia y la 
rata corre sin cesar 
del comedero a la 
palanca.
La característica 
esencial del 
condicionamiento 
operante reside en 
el refuerzo (alimento) 
que percibe la 
conducta operante 
(accionar la palanca).
La 
expresión Condicion
amiento 
Operante refleja el 
hecho de que el 
animal opera, o 
actúa, de acuerdo 
con el ambiente 
natural o el 
del laboratorio, para 
producir un efecto. El 
efecto producido 
determinará si el 
animal ejecuta de 
nuevo una respuesta, 
o si continuará 
comportándose 
como antes.
Es la teoría 
del aprendizaje que 
intenta explicar la 
conducta que es 
nueva para el 
organismo 
proponiendo que 
dicha conducta se 
adquiere debido a 
que las 
consecuencias que 
percibe el organismo 
aprendiz aumentan o 
disminuyen la 
frecuencia de 
aparición de esas 
conductas.
ØConducta operante: 

es un 
comportamiento 
que es nuevo para 
el organismo por 
que no se 
encuentra 
programado en 
su código 
,genético.

ØEvento reforzante: 
se trata de la 
entrega de algún 
estímulo del 
ambiente que 
satisface alguna 
necesidad del 
organismo que 
aprende (la 
entrega de un 
premio).

ØEstímulo reforzante: 
es un estímulo del 
ambiente que 
aplicado al 
organismo que 
aprende tiene la 
capacidad de 
hacer que aumente 
la frecuencia de 
aparición de 
alguna conducta.



Reforzamiento del comportamiento 
deseado

Reforzamiento: proceso por el cual un estímulo aumenta 

la probabilidad de que se repita un comportamiento 

anterior.

• Reforzador: todo estímulo que aumente la probabilidad de que ocurra de 
nuevo un comportamiento anterior.

• ¿qué tipos de estímulos actúan como reforzadores?= juguetes, bonos, 
buenas calificaciones, dinero 

• La única forma en que podemos saber si un estímulo es  reforzador para 
un determinado organismo consiste en observar si la frecuencia de un 
comportamiento anterior aumenta después de presentar el estímulo.



Tipos de reforzadores

Primario: satisface una necesidad 

biológica y opera en forma natural, al 

margen de la experiencia.

• Secundario: es un estímulo cuya cualidad 

de refuerzo proviene de su asociación con 

un reforzador primario. (dinero)



TIPOS DE APRENDIZAJE SEGÚN EL 
CONDICIONAMIENTO OPERANTE.

q Aprendizaje por reforzamiento: es el aprendizaje en el cuál la conducta 
es nueva para el organismo aumenta su frecuencia de aparición 
luego de recibir algún estímulo reforzante.

q Aprendizaje por evitación: es el aprendizaje donde el organismo 
aprende una conducta nueva que termina o impide la aplicación de 
algún estímulo aversivo (desagradable), y aumenta la frecuencia de 
aparición de esa conducta para que no regrese.

q Aprendizaje supersticioso: es el aprendizaje donde alguna 
consecuencia casualmente reforzante o aversiva aumenta la 
frecuencia de aparición de alguna conducta.

q Aprendizaje por castigo: es el aprendizaje donde un organismo 
aumenta la frecuencia de aparición de las conductas que no fueron 
seguidas o que no recibieron ningún estímulo aversivo o 
desagradable.

q Olvido: todas las conductas que no reciben o que dejan de recibir 
reforzamiento tienden a disminuir su frecuencia de aparición y a 
desaparecer.



¿CÓMO FUNCIONA EL 
CONDICIONAMIENTO OPERANTE DE 
SKINNER?Skinner considera que la 
sicología es predecir y 
controlar la conducta de los 
organismos individuales, e 
insiste en que la sicología se 
limita al estudio de la conducta 
observable; sus 
únicos datos son los que se 
adquieren por la observación.

La sicología de Skinner es un 
tipo de ciencia meramente de 
ingieren define el aprendizaje 
como un cambio en 
la probabilidad de una 
respuesta. En la mayoría de los 
casos este caso es originado 
por el acondicionamiento 
operante.

En este sentido el 
acondicionamiento operante es 
el proceso didáctico en él por 
el cual una respuesta se hace 
más probable o más frecuente. 
En el proceso del 
acondicionamiento operante el 
rebosamiento aumenta la 
probabilidad de repetición de 
ciertas respuestas.

Skinner cree que casi toda 
la conducta 
humana es producto de un 
reforzamiento operante.

Pongámonos en el lugar de un 
estudiante de cuarto grado, 
llamada Dale Cooper, en una 
posible aula en el año 1975. A 
la primera campanada los 
estudiantes entran a clases, a 
la segunda campanada se 
mantienen en silencio. Una vez 
realizados los primeros 
ejercicios el profesor dice: 
"aritmética". Dale a sido 
condicionado a que con esta 
indicación coloque su cilindro 
de aritmética en su maquina de 
enseñanza localice el lugar 
donde se quedo la ultima clase 
y prosiga condicionándose 
para seguir contestando 
los problemas. Transcurridos 
20 minutos el profesor dice: 
"lectura" y 20minutos mas 
tarde dice: "ortografía". Cada 
palabra es él estimulo 
apropiado para que Dale 
cambie el cilindro de su 
maquina. Después viene el 
descanso. Al sonar una 
campana con distintos sonidos 
salen al lugar destinado 
ajuegos. Aquí el equipo a sido 
mecanizado de manera que 
necesita muy 
poca supervisión por parte del 
maestro o de otros miembros 
del personal el maestro utiliza 
el periodo de descanso para 
revisar, preparar y lubricar las 
maquinas.

La sicología que serviría de base 
para utilizar las maquinas de 
enseñanza para la 
educación de Dale a sido 
ideada por B. F. Skinner (1904). 
Skinner a encontrado que el 
acondicionamiento operante a 
resultado sumamente efectivo 
en el cambio del entrenamiento 
de animales y tiene confianza 
de que tendrá igual éxito 
cuando se aplique a niños y 
jóvenes. En acondicionamiento 
operante los maestros son 
considerados arquitectos y 
edificadores de la conducta de 
los estudiantes.

Los objetivos didácticos se 
dividen en un gran numero de 
pasos muy pequeños y se 
refuerzan uno por uno. Los 
operantes serie de actos son 
reforzados esto es se refuerzan 
para que incrementen la 
probabilidad de su recurrencia 
en el futuro. Este proceso es de 
primerísima importancia que 
los profesores empleen 
programas de rebosamiento 
debidamente cronometrados y 
espaciados.

El profesor Skinner se opone a 
que los psicólogos y los 
profesores usen términos tales 
como "fuerza de voluntad, 
sensación, imagen, impulso o 
instinto" que se supone que se 
refieren a eventos no fiscos. La 
conducta es el movimiento de 
un organismo o de sus partes, 
en un marco de referencia 
suministrado por el propio 
organismo o por varios objetos 
externos o campos de fuerza.

Un condicionamiento operante 
es una serie de actos que 
consigue que un organismo 
haga algo; levante la cabeza, 
mueva una placa, diga caballo. 
En el proceso del 
condicionamiento operante 
hace que las respuestas 
cambien.

Señala que en la vida humana en 
varias actividades incluyendo 
la educación la gente cambia 
constante mente las 
probabilidades de respuesta de 
otras personas mediante la 
formación de conciencias de 
reforzamiento. El reforzamiento 
operante mejora la eficacia de 
la conducta. Mediante el 
reforzamientos aprendemos a 
mantener el equilibrio, caminar, 
practicar juegos fiscos y 
manejar herramientas e 
instrumentos, realizamos una 
serie de movimientos, y la 
probabilidad de que repitamos 
esos movimientos mejora y 
aumenta. Así el rebosamiento 
operante mejora la eficacia de 
la conducta.

Siempre que algo refuerza una 
forma particular de conducta 
las probabilidades de que se 
repita tal conducta son 
mayores. La misión de los 
psicólogos es adquirir una 
mejor comprensión de las 
condiciones bajo las cuales los 
reforzamientos operan mejor y 
así abrir el camino al control 
cultural por medio de 
la ingeniería social. A los 
muchos reforzamientos 
naturales de la conducta, 
pueden observares un ejercicio 
de reforzamientos artificiales. 
Cualquier lista de valores es 
una lista de valore 
condicionados. Estamos 
constituidos de maneras que 
bajo ciertas circunstancias el 
alimento, el agua, el contacto 
sexual, ara que cualquier 
conducta que los produzca es 
muy problema que los repita. 
Otras cosas pueden adquirir 
estos valores. Un organismo 
puede ser reforzado por casi 
cualquier situación.



CLASIFICACION SEGÚN SKINNER:

En el condicionamiento operante y el análisis experimental de la conducta, 
Skinner intenta clasificar la relación entre el Paradigma de...

v Pavlov: la conexión se producía entre un estímulo nuevo y una 
respuesta refleja.

v Thorndike: la conexión entre un estímulo dado y una respuesta nueva.

v Skinner distingue 2 tipos de respuestas (respondiente y operante) y 2 
tipos de condicionamiento (de tipo E y de tipo R).

v Skinner acentuó la importancia de la conducta operante y su 
condicionamiento:

La conducta operante, con su relación singular con el  ambiente, presenta 
un campo de investigación importante e independiente. Los aspectos de la 
conducta respondiente que se ha considerado como datos fundamentales 
en la ciencia de la conducta no pueden, como hemos visto, extrapolarse a 
la conducta como un todo, y la información  que aportan tampoco es 
demasiado valiosa en el estudio de la conducta operante.



APORTACIONES DEL 
CONDICIONAMIENTO OPERANTE.
Propuso ocuparse solamente del comportamiento que se puede observar y 

cuantificar claramente.

Propuso ocuparse menos de lo que ocurre dentro del organismo que 
aprende.

Estudia el origen de las conductas.

Concedió la mayor importancia al ambiente en el cuál se encuentra el 
organismo que aprende.

Consideró que el proceso de aprendizaje es igual en los humanos que en 
los animales.

Propuso las definiciones científicas de lo que son la conducta y 
la psicología.



 APORTES DE LA TEORÍA DE LOS 
REFUERZOS A LA EDUCACIÓN
Skinner al poner de manifiesto a través de su condicionamiento operante 

que la conducta humana es manipulable, logro que su teoría fuera 
introducida en la educación para el proceso enseñanza­aprendizaje>

Los educadores tienen una marcada influencia de la teoría conductista 
operante, ya que para ellos el comportamiento de los estudiantes es 
una respuesta a su ambiente pasado y presente, en la cual todo ese 
comportamiento es aprendido. Por lo tanto cualquier problema de 
conducta es el reflejo de los refuerzos que dicho comportamiento ha 
tenido.

Como la teoría de los refuerzos tiene que ver con el control de las 
conductas, los maestros deben proveer a los educandos un ambiente 
adecuado para el refuerzo de las conductas deseadas. Por consiguiente 
las conductas no deseadas que el alumno tenga en el aula, pueden ser 
modificadas utilizando los principios básicos del control de estas 
explicados anteriormente en el presente trabajo.

Las posiciones más comunes adoptadas por los profesores en los 
establecimientos, son las siguientes:

Todo estudiante necesita ser calificado con notas, estrellitas, y otros 
incentivos como motivación para aprender y cumplir con los requisitos 
escolares.



Cada estudiante debe ser calificado en base a los estándares de 
aprendizaje, que la profesora traza para todos los estudiantes por igual.

El currículo debe estar organizado por materias de una manera 
cuidadosamente y en secuencia y detallado.

Algunas técnicas para cambiar las conductas no deseadas del alumno en el 
establecimiento serian:

Refuerzo de las conductas deseadas, que de esta manera competirá con la 
conducta no deseada hasta reemplazarla por completo.

Debilitar las conductas no deseadas eliminando los refuerzos de estas.

La técnica de la "saturación" que implica envolver a un individuo en la 
misma conducta no deseada, de manera repetitiva hasta que el 
individuo se sienta hastiado del comportamiento.

Cambiando la condición del estímulo que produce la conducta no deseada, 
influenciando al individuo a tomar otra respuesta a dicho estimulo.

Usando castigos para debilitar a conducta no deseada.

Una de los más importantes aportes a la educación es cuando se aplica un 
aprendizaje programado. En donde la materia a impartir, se separa en 
partes simples y se empieza por ejemplo; preguntando cosas en que el 
alumno tiene conocimiento, ante cuya respuesta (conducta) se le 
refuerza con felicitaciones o puntaje para el examen final. Así de a poco 
y ante la conducta del alumno por esforzarse y estudiar mejor, se van 
introduciendo preguntas con un mayor grado de dificultad, reforzando 
las correctas.



Conclusiones 

La conducta humana, 
esta guiada y dirigida 
por refuerzos, los 
cuales son de 
carácter motivador 
para dirigir una 
conducta. Son 
fundamentales en el 
aprendizaje sabiendo 
utilizarlos, para lograr 
una respuesta 
esperada hacia los 
alumnos.

Así, se comprueba 
que el 
comportamiento es 
de carácter 
manipulable, ya sea 
por la familia, iglesia, 
etc.

Como estudiante de 
pedagogía y futura 
profesora, es 
indispensable 
manejar este tema, 
como estrategia para 
el mejor logro de la 
educación, no 
solamente hablando 
de materia, sino 
también reforzar en 
los educandos sus 
valores, metas, 
intereses; ayudando 
también a tener una 
buena relación.

Es un tema cotidiano 
que influye 
directamente en 
nuestra forma de 
comportarnos, así 
nos dejan 
experiencias en 
nuestras relaciones, 
para en otra ocasión 
aprender de ellos.
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